
Tener el soporte de producto adecuado para su rebanadora y la aplicación de alimentos es fundamental 
para obtener rebanadas de calidad y evitar el desgaste de la máquina. Utilice esta guía para determinar 
si tiene el soporte de producto adecuado y cómo definir la solicitud de un nuevo soporte de producto.

Cómo saber si no tiene el soporte de producto adecuado 
•  �Compró una rebanadora usada o cambió la aplicación o el producto alimenticio  

•  �Tiene problemas con la calidad de las rebanadas, como rebanadas desiguales o en gajos y un exceso de residuos 

•  �La rebanadora presenta un deterioro prematuro, específicamente en la guía de cuchillas y el motor, con aumento del 
tiempo de inactividad y los costos de mantenimiento 

•  �Su producto no se ubica correctamente en el soporte de producto

Ajuste adecuado del soporte de producto
Los soportes de producto se fabrican a medida según el modelo 
de la máquina, el índice de producción y la aplicación y las 
especificaciones del producto. Para determinar de manera general 
el ajuste perfecto del soporte de producto, se debe medir el 
espacio libre alrededor del diámetro del producto. Si el espacio 
libre es mayor o menor que 3,175 mm, es posible que necesite un 
nuevo soporte de producto. 

Cómo obtener un nuevo soporte de producto a medida
Grote Company tiene casi 50 años de experiencia diseñando y 
fabricando soportes de producto específicamente para nuestras 
máquinas rebanadoras para una amplia variedad de aplicaciones 
de alimentos. Trabajamos a su lado hasta que tenga la seguridad que el nuevo diseño sea exactamente lo que 
necesita. Contáctenos con la siguiente información para solicitar un nuevo soporte de producto:

•  �Nombre de la máquina y número de serie

•  �Detalles del producto: tipo, dimensiones (longitud, diámetro), variación, características

•  �Aplicación: corte en rebanadas de grandes volúmenes o enfocado en el índice de producción 

Si usted tiene el soporte de producto adecuado y continúa teniendo problemas con el corte en rebanadas o la 
máquina, consulte la guía de solución de problemas del manual o contacte a los técnicos de Grote de manera virtual o 
mediante soporte personal.

customerservice@grotecompany.com
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La Diferencia
3,175 mm


